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TRƯỚC KHI SỬ DỤNG

I. TRƯỚC KHI SỬ DỤNG

1.1. Giải nén
Sau khi tải file, bạn cần Click chuột phải 
vào tên file vừa tải được và chọn Extract 
Here để giải nén.

Nếu chưa có phần mềm giải nén bạn hãy  
tìm kiếm phần mềm WinRAR.

1.2. Enable Macro
Sau khi mở phần mềm bạn cần Enable Macro để có thể
sử dụng các nút bấm. Đơn giản chỉ cần nhấn vào nút
Enable Content là được. Nếu bạn đang dùng Microsoft
Office 2007 và 2010 thì nên cài lên bản 2013 trở lên

Khi mở phần mềm lần đầu tiên, bạn cần phải khai báo thông tin để kích hoạt phần mềm.
Khi Bạn kích hoạt phần mềm đồng nghĩa với việc bạn Đồng ý nhận tin nhắn từ Wpro.vn qua Email hoặc 
điện thoại.
Phần mềm FULL không cần Internet vẫn sử dụng bình thường.

II. KÍCH HOẠT PHẦN MỀM (ONLINE)

Tôi nhập dữ liệu rồi nhưng báo cáo không lên số liệu.
Thường do 2 nguyên nhân sau:
- Bạn chưa chọn ngày tháng xem báo cáo chứa dữ liệu đã nhập
- Cài đặt ngày tháng, ngôn ngữ, số tiền trong máy tính của bạn chưa đúng chuẩn. Xem cách sửa tại:

https://wpro.vn/reset

III. CÂU HỎI PHỔ BIẾN

Tôi mua muốn mua phần mềm thì làm thế nào?
Rất đơn giản, chỉ với 3 bước:
- Bạn thanh toán phí qua chuyển khoản (Thông tin CK: https://wpro.vn/ck, Báo giá xem tại trang Home 

của phần mềm)
- Gửi email tới webkynang.vn@gmail.com với nội dung là Tên công ty/ cửa hàng của bạn.
- Wpro.vn sẽ thực hiện việc cài phần mềm Bản quyền trên máy của bạn.
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